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Undantag for dokumentationskrav for insats utan

behovsprovning

Forslag till beslut:

Att undantag for dokumentation av personliga foérhallanden som kan roja
enskildas identitet gors enligt denna tjansteskrivelse i insatserna

Skolsociala team och féraldragruppsverksamheten Lilla Grinden.
Att beslutet galler omedelbart.

Bakgrund

Socialnamnden far besluta att uppgifter om enskildas personliga férhallanden inte ska
dokumenteras vid genomférande av en insats utan individuell behovsprévning enligt 11

kap. 5 §, om det finns sarskilda skal.

For att insatser utan behovsprovning ska fa ske utan dokumentation behéver namnden
ocksa gora en beddomning och fatta beslut om att det finns sarskilda skal att gora
undantag fran dokumentationsplikten. Annars maste verksamheten féra dokumentation

for de insatserna.
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Skal att inte dokumentera kan till exempel handla om att brukarna/klienterna behover
fa vara anonyma, eller att det inte finns skal eller behov att dokumentera uppgifter som

kan kopplas till enskilda individer.

Sammanfattning av arendet

Exempel pa vad som menas med uppgifter om enskildas personliga férhallanden ar
namn, personnummer, adress, uppgifter om férsorjningsformaga, psykiskt maende,
skadligt bruk och beroende. De skal till undantag som kan hanvisas till handlar om
insatser i form av radgivning, att det finns behov av anonymitet fér att kunna na
individer samt insatser i form av 6ppna verksamheter dar dokumentation pa personlig

niva anses obehovlig.

Vid insatser i form av traffpunkter och métesplatser kan det beddémas varken lampligt

eller behoévligt att dokumentera uppgifter som kan kopplas till enskilda individer.

| maj 2025 fattade Socialndmnden beslut om férutsattningarna fér dokumentation i
insatser som genomfors utan foregaende utredning och behovsprovning. De
verksamheter som idag genomfér dessa insatser har under aren arbetat fram en
andamalsenlig statistik som uppfyller de krav som den nya lagen stéller avseende

kravet pa dokumentation av allman karaktar, avidentifierade uppgifter.

En tydlig erfarenhet som framférts av de medarbetare som genomfor insatserna ar att
tillgangligheten och anonymiteten ar bidragande orsaker till att sektorn lyckats na sa
manga individer och familjer. Det har uttryckts en oro att dokumentation och
registrering i verksamhetssystemet kan medféra betydande svarigheter att na sa
manga som idag. Samtidigt ar det viktigt att poangtera att den nya lagstiftningen ger
verksamheten storre mojligheter att ge fler insatser utan behovsprévning och av en
mer omfattande karaktar. Socialtjansten ska ocksa utveckla en kunskapsbaserad

verksamhet dar insatsers effekter ska foéljas upp och lokal evidens skapas.

En beddmning som gjorts ar att vissa individer ska registreras i verksamhetssystemet
och dokumentation féras pa individuell niva nar insatserna innefattar omfattande

kontakter och tidsmassigt langa perioder.

Utredning / yttrande

Dokumentation for Skolsociala team:
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Avseende hur dokumentationskravens ska utformas vid insatsen skolsociala team
foreslas att den verksamheten i mangt och mycket likstalls med de krav som rader for
Familjestddet och familjecentralernas socionomer. Dessa verksamheter har den
likheten att de dels har en uppsékande och tillganglig karaktar dar individer och familjer
ska kunna soka upp verksamheten enkelt och uppleva att de inte omedelbart behover
registreras i verksamhetssystemen. Lagstiftaren har i sina férarbeten gett
socialtjansten mojlighet att erbjuda radgivning utan att pabérja dokumentation om
personliga férhallanden. Erfarenheter fran de medarbetare som arbetar i dessa
verksamheter patalar ocksa att den mdjligheten ar av godo i de inledande kontakterna
med individer och familjer. | samband med att insatserna omfattar langre tidsperioder
och av en omfattande karaktar finns dock tydliga férdelar med att dokumentationen
overgar till att &ven omfatta dokumentation pa individ- och familjeniva samt registrering
i verksamhetssystemen.

Med anledning av ovanstaende och mot bakgrund av tidigare fattade beslut av
namnden foreslas att 5 samtal kan hallas for insatser pa individ- och familjeniva utan

dokumentation av personliga férhallanden.

Dokumentation vid foradldragruppsverksamheten Lilla Grinden:

Verksamheten ar en gruppverksamhet och kan liknas vid de sk traffpunkts- och
motesplatsverksamheterna. Verksamheten bedrivs med gruppen som barande verktyg.
| tidigare stallningstagande har gruppverksamheter och traffpunkter helt undantagits
krav pa dokumentation av personliga férhallande och lagstiftaren har i sina férarbeten
patalat att dokumentation som kan kopplas till enskilda individer i den typen av
verksamheter varken ar lampligt eller behovligt. Med anledning av detta féreslas darfor

att "Lilla Grinden” helt undantas dokumentation av personliga férhallanden.

Magnus Héijer

Sektorchef
Sektor Valfard
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